
РУКОВОДСТВО ПО ПОЛЬЗОВАНИЮ СЕРВИСОМ EFASTER

EFASTER – это сервис нового поколения для поиска изделий радиоэлектроники 
(электронных компонентов), разработанный с помощью новейших технологий.

Система EFASTER предназначена для ДВУХ групп пользователей:

- ПОСТАВЩИКИ (ПРОИЗВОДИТЕЛИ) 

Сервис упростит поиск клиентов, увеличит продажи, а также удивит легкостью и 
функциональностью пользования платформой. 
- ПОКУПАТЕЛИ 

Сможете быстро и легко найти электронные компоненты, автоматизировано отправить 
запросы на коммерческие предложения поставщикам. 

Кроме того, EFASTER предлагает зарегистрированным пользователям расширенный 
бесплатный функционал. 

Среди этих возможностей: размещение заказов «СРАЗУ ВСЕМ», объявления о покупке 
и продаже, поиск работы и сотрудников, личные кабинеты для продавцов и покупателей,
история заказов и многое другое. 



ДЛЯ ПОСТАВЩИКОВ
(инструкцию для ПОКУПАТЕЛЕЙ смотрите на стр.9)

РЕГИСТРАЦИИ НА СЕРВИСЕ EFASTER

Вы – ПОСТАВЩИК (ПРОИЗВОДИТЕЛЬ) или ПРОДАВЕЦ изделий электронных 
компонентов – можете БЫСТРО и совершенно БЕСПЛАТНО присоединиться к системе 
EFASTER.

- ПРОВЕРЬТЕ, может быть ваша Компания уже ВНЕСЕНА В СПИСОК поставщиков 
сервиса – проверить можно здесь. (http://www.efaster.ru/vendors)

Если вы НАШЛИ свою Компанию, то позвоните или напишите нам +7(900)301-19-99, 
efaster@efaster.ru и, мы вышлем вам на указанную почту данные (логин-пароль) для 
входа в «Личный кабинет».

Также, вы можете ввести в поле “Логин” – Е-mail компании, указанный на вашем сайте. 
Система вышлет на указанный адрес ссылку для смены пароля.

Если вашей организации по каким-либо причинам ещё нет в нашем списке, то 
ВОСПОЛЬЗУЙТЕСЬ ФОРМОЙ БЫСТРОЙ РЕГИСТРАЦИИ.

РЕГИСТРАЦИЯ ПОСТАВЩИКА (ПРОИЗВОДИТЕЛЯ) 

САМОЕ ГЛАВНОЕ: Существует ДВА типа регистраций для ДВУХ категорий участников 
системы:

- ПОСТАВЩИКИ (ПРОИЗВОДИТЕЛИ) – компании, производящие или продающие 
электронные компоненты;

- ПОКУПАТЕЛИ – компании или физические лица, желающие найти и купить 
необходимые им компоненты.

ВАЖНО! Если вы хотите использовать сервис и как ПОСТАВЩИК и как ПОКУПАТЕЛЬ –
вам необходимы ДВЕ регистрации!

В данном случае ВЫ – ПОСТАВЩИК (ПРОИЗВОДИТЕЛЬ), поэтому выбираете 
соответствующий вариант:



Далее заполните необходимые поля для регистрации, подтвердите, что вы не робот и 

нажмите кнопку "Зарегистрироваться".

На указанный E-mail придет письмо-подтверждение.

Поздравляем! Вы зарегистрированы!

Аналогичным образом можно зарегистрироваться, как ПОКУПАТЕЛЬ.

РЕДАКТИРОВАНИЕ ИНФОРМАЦИИ О КОМПАНИИ

Являясь зарегистрированным участником сервиса В КАЧЕСТВЕ ПРОИЗВОДИТЕЛЯ 
(ПОСТАВЩИКА), можно добавить (и)или изменить информацию о Компании на 
странице вашего профиля в «Личном кабинете», загрузить логотип вашей организации, 
а также, перед тем, как сохранить изменения, воспользоваться кнопкой 
«Предварительный просмотр», загрузить Прайс Компании, просмотреть входящие 
запросы и др.

 Для этого на странице «Личного кабинета» находятся разделы:

- Профиль;
- О компании;
- Прайс;
- Запросы;
- Выход.

«ПРОФИЛЬ»

В разделе «Профиль» в «Личном кабинете», вы можете добавить, изменить (и)или 
отредактировать информацию о Компании. 

- В блоке «Данные для работы с сервисом eFaster» отображаются E-mail и пароль, 
указанные при регистрации (он не виден покупателю, нужен для управления профилем),
при необходимости у вас есть возможность самостоятельно их изменить;

- В блок «Основные данные», внесите контактную информацию, которая будет 
отображаться в карточке вашей организации и будет видна покупателю. 

Если вы РАБОТАЕТЕ с ФИЗ.ЛИЦАМИ – УКАЖИТЕ это для удобства покупателя;

Если у вашей Компании НЕСКОЛЬКО ФИЛИАЛОВ. Укажите их все! 

После всех действий и изменений, не забудьте СОХРАНИТЬ ИЗМЕНЕНИЯ.



«О КОМПАНИИ»

В данном разделе РАССКАЖИТЕ о своей Компании и загрузите ЛОГОТИП!

Для этого в поле «Описание организации» внесите всю информацию, которую хотите 
представить «Покупателям», а также загрузите Логотип выбрав нужный файл с 
помощью кнопки «Выбор файла».

При помощи кнопки «Посмотреть» проверьте как выглядит ваша карточка 
«Поставщика».

Пример предварительного просмотра карточки компании



«ПРАЙС»

Раздел «Прайс» позволяет вам ЗАГРУЗИТЬ, обновить и(или) добавить товары из своего
прайс-листа.

Сервис EFASTER обработает ваши прайс-листы в форматах CSV, XLS или XLSX, а 
также может подключить on-line-склад.

ВАЖНО: для файлов XLS и XLSX данные ЗАГРУЖАЮТСЯ ТОЛЬКО ИЗ ПЕРВОЙ 
ВКЛАДКИ ФАЙЛА.

 Если у вашей Компании несколько прайсов или в прайсе несколько вкладок, 
РЕКОМЕНДУЕМ: ОБЪЕДИНИТЬ и сохранить их В ОДНОЙ ВКЛАДКЕ ОДНОГО ФАЙЛА. 

Минимальные требования к прайс-листу:
- наименование товара;
- стоимость;
- наличие товара на складе (остатки);
- файлы XLS и XLSX не должны содержать формулы. 
- столбец «Год выпуска» должен быть формата ГГГГ (2025).

«ЗАГРУЗКА ПРАЙСА»

Всего пару кликов кнопкой мыши и Ваши товары уже на прилавках нашего сайта.

В разделе «Прайс» зайдите во вкладку «ЗАГРУЗКА ПРАЙСА», далее выберите файл 
при помощи кнопки «Выбор файла» и ЗАГРУЗИТЕ его.



При загрузке прайса ВПЕРВЫЕ, может появится надпись о необходимости проверки 
распознавания прайса. Вам необходимо нажать на кнопку «Применить настройки»

После того, как нужный файл был загружен, откроется окно Настройка колонок 
загруженного прайс-листа:

В данном окне необходимо настроить:

- «Валюта прайса» - укажите нужную валюту (RUR, USD, EUR);

- «Удалить все загруженное ранее»:
«да» - полностью очистит всю загруженную ранее номенклатуру вашей компании;
«нет» - сохранит номенклатуру (используется при обновлении прайса); 

- «Не обнулять остатки» - данная опция сохраняет или удаляет ранее загруженный 
склад.
«Обнулить» - удалит ранее загруженные остатки на складе, выбирать в том случае, 
если какие-либо позиции вашего прайса не актуальны и отсутствуют в НОВОМ ПРАЙСЕ;
«Оставить» - сохранит загруженные ранее остатки на складе или обновит их из нового 
прайса;

- «Пропустить первую строку»: 
«Да» - используйте при наличии в файле заполненных первых строк данными 
информационного характера (например, инфо о компании или названия столбцов);

- Если название колонок не совпадают с вашим прайсом, нажмите на кнопку «Сбросить 
выбор колонок»;

- Для настройки колонок прайс-листа, выберите нужное значение из выпадающего 
списка в каждом столбце;

- Нажмите кнопку «Загрузить прайс на eFaster».

При необходимости отмены загрузки прайса вы можете воспользоваться кнопкой 
«Отменить загрузку этого прайса».

Как только статус обновится с «ЗАГРУЖАЕТСЯ» на «ДАННЫЕ ДОСТУПНЫ В ПОИСКЕ»,
ваши ТОВАРЫ БУДУТ ВИДНЫ ВСЕМ пользователям сервиса.



Поздравляем, загрузка прайс-листа завершена!

«ВЫГРУЗКА ПРАЙСА»

После завершения процесса загрузки файла, у ПОСТАВЩИКА (ПРОИЗВОДИТЕЛЯ) 
появляется возможность воспользоваться кнопкой «Выгрузка прайса». 

Для этого:
Зайдите во вкладку «Выгрузка прайса»;
- Нажмите на кнопку «Сформировать текущий прайс»;
- Нажмите на кнопку «Скачать».  

«УДАЛЕНИЕ ДАННЫХ» 

 Данная функция дает ПОСТАВЩИКУ (ПРОИЗВОДИТЕЛЮ) возможность удалить ВСЕ 
прайсы из системы. Для этого:
1. Нажмите на кнопку «Удаление данных»;
2. Нажмите на кнопку «Удалить все для «Название Компании».



«ЗАПРОСЫ»

В данной вкладке находятся все ВХОДЯЩИЕ ЗАПРОСЫ от ПОКУПАТЕЛЕЙ.

1. Номер запроса (ID)
Нажав на номер (ID) запроса или на «», вы можете ПРОСМОТРЕТЬ запрос, ВЗЯТЬ 
его В РАБОТУ, ОТКЛОНИТЬ, СКАЧАТЬ или РАСПЕЧАТАТЬ запрос.

2. Имя Покупателя - отображаются ПОКУПАТЕЛИ, которые отправили вам запрос.

3. Данные запроса - Содержит краткую информацию о запросе.

4. Дата - Показывает день, когда был получен запрос.

5. Статус - Показывает ваш ответ на запрос «ОЖИДАЕТ», «ПРОЧТЕН», либо 

«ОТКЛОНЕН».

«ВЫХОД»

Нажав на кнопку «Выход» - сможете покинуть «Личный кабинет» как ПОСТАВЩИК и 
войти как ПОКУПАТЕЛЬ.



ДЛЯ ПОКУПАТЕЛЕЙ
(инструкцию для ПОСТАВЩИКОВ смотрите на стр.2)

РЕГИСТРАЦИИ НА СЕРВИСЕ EFASTER

Вы – ПОКУПАТЕЛЬ изделий радиоэлектроники (электронных компонентов) – можете 
БЫСТРО и совершенно БЕСПЛАТНО присоединиться к системе EFASTER.

В экосистеме сервиса участвуют СОТНИ компаний, которые занимаются производством 
и поставкой электроники. 

EFASTER окажет помощь не только в ПОИСКЕ, но и в ПОКУПКЕ необходимых 
компонентов. 

Зарегистрированные пользователи как ПОКУПАТЕЛЬ и как ПОСТАВЩИК 
(ПРОИЗВОДИТЕЛЬ) получают доступ в Личный кабинет с расширенным функционалом,
статистикой, историей поисковых запросов и многими другими полезными функциями.

РЕГИСТРАЦИЯ В КАЧЕСТВЕ ПОКУПАТЕЛЯ 

САМОЕ ГЛАВНОЕ: Существует ДВА типа регистраций для ДВУХ категорий участников 
системы:

- ПОКУПАТЕЛИ – компании или физические лица, желающие найти и купить 
необходимые им компоненты.

- ПОСТАВЩИКИ (ПРОИЗВОДИТЕЛИ) – компании, производящие или продающие 
электронные компоненты;

ВАЖНО! Если вы хотите использовать сервис и как ПОКУПАТЕЛЬ и как ПОСТАВЩИК – 
вам необходимы ДВЕ регистрации!

В данном случае ВЫ – ПОКУПАТЕЛЬ, поэтому выбираете соответствующий вариант:



Далее заполните необходимые поля для регистрации, подтвердите, что вы не робот и 

нажмите кнопку "Зарегистрироваться".

На указанный E-mail придет письмо-подтверждение.

Поздравляем! Вы зарегистрированы!

Аналогичным образом можно зарегистрироваться, как ПОСТАВЩИК 

(ПРОИЗВОДИТЕЛЬ).

РЕДАКТИРОВАНИЕ ИНФОРМАЦИИ О ПОКУПАТЕЛЕ

Являясь зарегистрированным участником сервиса В КАЧЕСТВЕ ПОКУПАТЕЛЯ, можно 

добавить (и)или изменить информацию «о Себе» на странице профиля в «Личном 

кабинете», просмотреть отправленные запросы поставщикам, данные поиска и(или) 

повторить запросы.

Для этого на странице «Личного кабинета» находятся вкладки:

- «Профиль»;
- «Данные поиска»;
- «Запросы»;
- «Выход».

«ПРОФИЛЬ»

В разделе «Профиль» в «Личном кабинете» ПОКУПАТЕЛЯ, находится контактная 
информация о владельце профиля.

При необходимости, вы можете поменять ваши контактные данные, заполнив 
информационные блоки и нажав на кнопку «Сохранить».

«ДАННЫЕ ПОИСКА»

В данной вкладке хранятся ВСЕ запросы, ПРИ УСЛОВИИ нажатия кнопки «СОХРАНИТЬ
ПОИСК» во время поиска нужного товара.

Зарегистрированный пользователь в качестве ПОКУПАТЕЛЯ может скачать файлом 
ранее сохранённые поиски в формате Excel, нажав на кнопку «СКАЧАТЬ ФАЙЛОМ» или 
ПОВТОИТЬ его.



ОБЗОР РАЗДЕЛА «ДАННЫЕ ПОИСКА» ЛИЧНОГО КАБИНЕТА ПОКУПАТЕЛЯ

Для этого на странице результата поиска, вам необходимо нажать кнопку 
«СОХРАНИТЬ ПОИСК».

Это удобно, если вы ищете ДЕСЯТКИ позиций и хотите вернуться к результатам позже. 

Вам будет предложено СОХРАНИТЬ результат и СКАЧАТЬ файл.

ПРИМЕР СКАЧЕННОГО ФАЙЛА В ФОРМАТЕ EXCEL



«ЗАПРОСЫ»

Данная вкладка содержит всю историю ОТПРАВЛЕННЫХ запросов ПОСТАВЩИКАМ.

ПОКУПАТЕЛЬ может просмотреть КРАТКУЮ информацию о запросе, какому 
ПОСТАВЩИКУ был отправлен запрос, «Статус» запроса («прочтен», «отклонен», «не 
прочтен»), а также возможность «повторить поиск» нужного товара.

Кликнув кнопкой мыши по номеру «ID запроса» открывается подробная информация о 
запросе. 

В открывшемся окне представлена ПОДРОБНАЯ информация об отправленном 
запросе, так же контакты ПОСТАВЩИКА, кому был отправлен запрос. 

Здесь вы можете «ПОВТОРИТЬ ПОИСК» товара(ов), «РАСПЕЧАТАТЬ», либо СКАЧАТЬ 
его файлом.

«ВЫХОД»

Нажав на кнопку «Выход» - сможете покинуть «Личный кабинет» как ПОКУПАТЕЛЬ и 
войти как ПОСТАВЩИК.



ПОИСК КОМПОНЕНТОВ НА СЕРВИСЕ EFASTER

Для того, чтобы найти нужный электронный компонент или деталь вам потребуется не 
больше МИНУТЫ времени. 

Вам больше не нужно просматривать ДЕСЯТКИ страниц в поисках искомого товара или, 
чтобы найти подешевле. Сервис EFASTER сделает это за вас!

1. На главной странице ВВЕДИТЕ полный ПАРТНОМЕР компонента или его часть в 
поле поиска, или загрузите необходимые позиции файлом;
Также, возможно использовать мультипоиск (поиск нескольких эл. компонентов);

2. Укажите количество необходимых компонентов (не обязательно);
3. Нажмите кнопку «НАЙТИ» или просто ENTER.              

1. Выберите НУЖНЫЕ позиции;
При необходимости нажмите кнопку «Все», чтобы отобразить скрытые позиции;
2. Нажмите кнопку «Получить результат».



В открывшемся окне:
1. Уточните результаты поиска при помощи фильтров (не обязательно);
2. Введите нужное количество;
3. Для запроса нажмите кнопку «+» (можете выбрать как одного ПОСТАВЩИКА, так и 
несколько или отправить запрос СРАЗУ ВСЕМ ПОСТАВЩИКАМ);

4. Кликните на название ПОСТАВЩИКА и ознакомьтесь с его профилем.

ПРИМЕР ПРОФИЛЯ ПРОСМОТРА КАРТОЧКИ ПОСТАВЩИКА

Благодаря этой функции вы можете ознакомиться с информацией о Компании продавца,
позвонить или написать на E-mail, перейти на сайт, скачать прайс Компании.



5. Кликнув на «Наименование» товара, вы можете ознакомится с подробным описанием 
товара, его характеристиками и др. (информацию предоставляет ПОСТАВЩИК).

После выбора необходимых компонентов, нажмите кнопку «ПО МОИМ ЗАПРОСАМ» 
(мигает зеленым-красным цветом) или на «ЗАПРОСИТЬ» (выделен зелёным цветом).

В открывшемся окне:    
1. Проверьте запрашиваемое количество (при необходимости измените);
2. Добавьте комментарий (не обязательно);
3. Нажмите на кнопку "Запросить"  

Проверьте свой ПОЧТОВЫЙ ЯЩИК или зайдите в ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ, во вкладку 
«ЗАПРОСЫ».

Поздравляем! Вы отправили запросы ПОСТАВЩИКАМ!


